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Kundenportal1

https://kundenportal.nbank.de
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Kundenportal1

Registrierung

� Rolle auswählen 

� Kontaktdaten eingeben 

� Benutzername und Kenn-
wort festlegen

� Eingaben prüfen und sichern
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Kundenportal1

Fehlermeldungen

� Anzeige oberhalb der 
Statusleiste

� Anzeige durch Mausklick in 
den rot unterlegten 
Bereichen
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Kundenportal1

Anmeldebestätigung

� Zur Bestätigung der An-
meldung erhalten Sie eine
E-Mail
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Kundenportal1
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Kundenportal1
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Kundenportal1
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Kundenportal1
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Kundenportal1
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Kundenportal1
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Kundenportal1

Ihr Online-Antrag

� Nach der Anmeldung: 
Antrag stellen unter „Neuer 
Antrag“

� Persönliche Daten aus der 
Registrierung prüfen, mit 
weiter bestätigen

� Fragebogen ausfüllen

� Organisation wählen

� Förderprogramm wählen

� Maßnahmebeginn 
festlegen

� Maßnahmeart wählen



Seite 14

Kundenportal1

Ihr Online-Antrag

� Nach der Anmeldung: 
Antrag stellen unter „Neuer 
Antrag“

� Persönliche Daten aus der 
Registrierung prüfen, mit 
weiter bestätigen

� Fragebogen ausfüllen

� Organisation wählen

� Förderprogramm wählen

� Maßnahmebeginn 
festlegen

� Maßnahmeart wählen
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Kundenportal1
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Kundenportal1

Formular bearbeiten

� Interessenbekundungsformular 
herunterladen und jederzeit 
offline bearbeiten

� Vollständig ausgefülltes 
Formular in das Kundenportal 
hochladen

� Nach dem Hochladen erfolgt 
eine automatisierte Prüfung

� Das Ergebnis der Prüfung bzw. 
etwaige Fehler werden 
angezeigt
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Kundenportal1
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Kundenportal1

8 0 15 0 3 06
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Kundenportal1
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Kundenportal1



Seite 21

Kundenportal1
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Kundenportal

Interessenbekundung ausdrucken, unterschreiben und per Post 
versenden

Drucken Sie nun das Interessenbekundungsformular aus und reichen Sie 
dieses fristgerecht und unterschrieben bei der NBank ein. 

ACHTUNG: Maßgeblich für die Frist ist der Posteingangsstempel der 
NBank!

1



Seite 23

Kundenportal

Folgende Hilfestellungen zum Kundenportal stehen auf unserer 
Homepage zur Verfügung:

� Browserspezifische Anleitungen

� Häufig gestellte Fragen und Hinweise (FAQ)

� Benutzerleitfaden Kundenportal

� Leitfaden Benutzerverwaltung für Organisationen

� Leitfaden für Mittelabrufe und Verwendungsnachweise

http://www.nbank.de/Service/Kundenportal/Hilfestellung.jsp
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Interessenbekundungsformular22

� Allgemeine Angaben zum 
Träger

� Allgemeine Angaben zum 
Ansprechpartner

� Projekttitel

� Kurzbeschreibung

- Mouseover lesen!

WICHTIG
IB-Nummer muss mit der im 
Kundenportal identisch sein!
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Interessenbekundungsformular22

� Regionale Ausgangssituation 
beschreiben (Zahlen, Daten, 
Fakten)

� Daraus resultierende 
Handlungsbedarfe feststellen

� Neuheit/Neuartigkeit des 
Vorhabens begründen

� Innovative Komponenten zur 
Zielerreichung hervorheben

� Räumliche/Innovative Tragweite 
darstellen

� Übertragbarkeit herleiten
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Interessenbekundungsformular22

� Umsetzung der Handlungs-
strategie möglichst detailliert 
beschreiben (Projektkonzept)

� Konkrete Projektziele definieren

� z.B. geplante Maßnahmen, 
Ablaufplan, Projekt-
management, etc. erläutern

� Was?, Wie?, Wann?, Wer?, 
Wozu?

� Kriterien zur Messbarkeit des 
Projekterfolges angeben
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Interessenbekundungsformular22

Partizipation
� Welche Akteure werden 

einbezogen?

� Zu welchem Zeitpunkt?

� Zu welchem Zweck?

Nachhaltigkeit
� Welche Wirkung hat das 

Projekt nach der Laufzeit?

� Welche Maßnahmen zur 
Nachhaltigkeit werden 
ergriffen?
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Interessenbekundungsformular22

Regionale Bedeutsamkeit
� Beitrag zur regionalen 

Entwicklung gemäß der 
Handlungsstrategie (ArL)

� Kooperativer Ansatz

Eckdaten
� Durchführungsort

� Region

� Laufzeit

� Schwerpunkt

� Stelle für Soziale 
Innovation

� Finanzierung

� Mittelherkunft

� Unterschrift!
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Interessenbekundungsformular22

Übersicht der Finanzierung
� geplante Gesamtausgaben beinhalten Summe aller geplanten Ausgaben

� geplante öffentliche Kofinanzierung stellt die Einnahmenseite dar: Drittmittel 
von öffentlichen Einrichtungen, Eigenmittel (wenn Träger selbst öffentlich ist), 
Personalunterstützung durch Dritte (wenn Netzwerkpartner öffentlich ist)

� geplanten private Kofinanzierung stellt die Einnahmenseite dar: u.a. Drittmittel 
von Privatunternehmen, Eigenmittel (wenn Träger selbst z.B. eine GmbH ist), 
Personalunterstützung durch Dritte (wenn Netzwerkpartner z.B. eine GmbH 
ist)

� Mittelherkunft möglichst präzise angeben

� ESF-Anteil wird nicht in der Übersicht abgebildet!
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Inhaltliche Schwerpunktsetzung

Möglicher Fokus auf folgenden Themen

� Gesunderhaltung der Arbeitnehmer

� Digitalisierung der Arbeitswelt und die Folgen für Arbeitnehmer

� Fächkräftegewinnung/-sicherung

� Wissenstransfer/-sicherung

� Empowerment von beteiligten Gruppen

� Flüchtlinge und Integration

� Ehrenamtsmanagement

� Versorgung ländlicher Räume 

� Soziale Dienstleistungen und Gesundheitsdienstleistungen

� Branchenübergreifende Netzwerke 
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Inhaltliche Schwerpunktsetzung

Was gehört nicht in ein Projekt zur Sozialen Innovation

� Qualifizierungsmaßnahmen

� Maßnahmen zur Aus-/ Fort- und Weiterbildung von Beschäftigten

� Eingliederung von Erwerbslosen

� Rein technische Umsetzung (z.B. Programmierung v. Online-Plattform)

� Allgemeine Unternehmensberatung (ohne konkrete Abgrenzung)

� Fokus auf Wirtschaftsförderung

� Fokus auf Infrastrukturförderung

� Maßnahmen, für die eine Förderung aus ESF-Mitteln anderer Landes-
/Bundesprogramme oder aus anderen EU-Mitteln erfolgt

� Maßnahmen, bei denen für die gleiche Kostenart Zuschüsse anderer 
Institutionen fließen 
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Formelle Voraussetzungen 

� Vollständig ausgefülltes Formular zur Interessenbekundung

� Eckpunkte der Finanzierung (Gesamtausgaben, Kofinanzierung)

� Fristgerechter Eingang inklusive Unterschrift

Bewertung der Interessenbekundung44

Qualitätskriterien

� Schlüssige Kurzbeschreibung des Vorhabens

� Innovativer Beitrag des Projektes zur Bewältigung der gesellschaftlichen 
Herausforderungen im Handlungsfeld

� Geplante Umsetzung der Projektidee sowie Zielerreichung

� Partizipation

� Nachhaltigkeit 
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Grundsätzlich 

� Auswahl nach formeller und inhaltlicher Bewertung, regionalem Bedarf und 
vorhandenem Budget 

Bewertung der Interessenbekundung44

Ablauf

� Beteiligung der Steuerungsgruppe

� Aufforderung zum Antrag durch die NBank

� Empfohlen: Antragsberatung durch die NBank

� Bewilligung bzw. Ablehnung des Antrags 
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Formelle Voraussetzungen 

� Kundenportal – neuer Antrag

� Vollständig ausgefülltes Antragsformular

� Projektbeschreibung

� Erläuterungen zum Finanzierungsplan

� Kofinanzierungsbestätigung (z.B. Letter of Intent)

� Tätigkeitsbeschreibungen

� Geplante Arbeitszeiten

� Umsatzsteuererklärung ESF/EFRE

Antragsstellung55

Zeitlicher Ablauf

� Stichtag zur Abgabe für den Hauptantrag ist der 18.09.2017

� Frühester Projektbeginn ist der 01.01.2018



Seite 35

Ansprechpartner

Phase Interessenbekundung

Anlaufstelle für eine Unterstützung bei der Entwicklung sozial innovativer 
Projektideen ist die jeweilige Stelle für Soziale Innovation (LAG FW, DGB und 
UVN)

Phase Antragstellung

Die NBank bietet eine individuelle Fach- und Förderberatung rechtzeitig vor 
Antragstellung an

Ämter für regionale Landesentwicklung

Es empfiehlt sich, so früh wie möglich Kontakt zum jeweiligen Amt für 
regionale Landesentwicklung aufzunehmen. Hier erfolgt die Einschätzung und 
Beratung zur regionalen Bedeutsamkeit

66
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Ansprechpartner

Stellen für soziale Innovation

LAG FW: Juliane Bauer  - 04131/2214990  - juliane-bauer@lag-fw-nds.de

Johanna Wolthusen - 01739/110693  - wolthusen@lag-fw-nds.de

DGB: Rüdiger Hornbostel - 04131/22339615  - ruediger.hornbostel@dgb.de 

Büro Hannover  - 0511/1260163

UVN: Wiebke Krohn  - 04131/87212-17  - wkrohn@av-lueneburg.de

Ansprechpartner bei der NBank

René Fateiger  - 0511/30031-251  - rene.fateiger@nbank.de      

Simone Foedrowitz  - 0511/30031-695  - simone.foedrowitz@nbank.de 

Silke Bischoff  - 0511/30031-606  - silke.bischoff@nbank.de
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Die NBank ist die Investitions- und

Förderbank des Landes Niedersachsen

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Rufen Sie uns gerne an:

Montag bis Freitag von 8.00 bis 17.00 Uhr!

Unsere Infoline: 0511 30031-333

Mehr Informationen zur NBank finden Sie 

unter www.nbank.de!

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


